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Projeto de Assistência Técnica 

Quadro de Governança Digital do Governo e Inteligência 
Artificial para o Sector Público 

ANGOLA 
 

I. INTRODUÇÃO 

Mundi Consulting está a preparar uma Proposta, em conjunto com Parceiros Internacionais, a ser 
apresentada para a realização do Projeto “Quadro de Governança Digital do Governo e Inteligência 
Artificial para o Sector Público”, em Angola, para o IMA – Instituto de Modernização Administrativa, 
no âmbito do PADA – Programa de Aceleração Digital de Angola. 

Para a implementação do Projeto é necessário constituir uma Equipa de Consultoria para integrar a 
Proposta. O presente documento visa apresentar as atividades do Projeto, bem como descrever o 
PERFIL dos Especialistas que estamos a identificar como potenciais candidatos para integrar a EQUIPA. 

II. OBJETIVOS 

Objetivo Geral 
Desenvolver e operacionalizar um Sistema Nacional de Governança Digital e de Inteligência Artificial, 
suportado por um Modelo Nacional de Avaliação do Grau de Digitalização das Instituições Públicas, 
com vista a orientar a tomada de decisão, a priorização de investimentos e a execução e gestão da 
Agenda de Transformação Digital do Estado no âmbito do PADA.   

Objetivos Específicos 

 Estruturar a função de governança digital do Estado, clarificando a articulação entre níveis 
estratégico, normativo, táctico e operacional; 

 Definir papéis, responsabilidades, mecanismos accountability e instâncias formais de decisão; 

 Estabelecer um modelo multinível de governança aplicável às instituições públicas; 

 Desenvolver um framework de governança de IA alinhado com princípios éticos, legais e de 
interesse público; 

 Definir mecanismos de aprovação, monitorização e responsabilização no uso de IA; 

 Criar instrumentos operacionais para gestão do portefólio de iniciativas digitais; 

 Desenvolver a metodologia do Índice de Digitalização (dimensões, indicadores, pesos e 
regras); 

 Desenvolver e operacionalizar a ferramenta digital de recolha e cálculo do índice; 

 Produzir relatórios comparativos e recomendações accionáveis para apoio à decisão. 

III. ÂMBITO DO TRABALHO  

O âmbito deste trabalho consiste em apoiar o Governo de Angola na definição, estruturação e 
operacionalização do Quadro de Governança Digital do Governo e de Inteligência Artificial (IA) para 
o Sector Público, assegurando a sua coerência com a Lei- Quadro do Governo Digital, com a Agenda 
de Transição Digital da Administração Pública até 2027 e com os instrumentos de execução relevantes, 
incluindo o PADA.  
Produtos do Projeto: 

 Diagnóstico da Governança Digital e de IA. 

 Modelo de Governança Digital Multinível (incl. RACI e instâncias)  

 Framework de Governança de IA no Sector Público  

 Modelo de Avaliação do Grau de Digitalização das Instituições Públicas. 

 Framework e Estratégia de Sustentabilidade da Administração Pública 

 Plano de Acção e Roadmap da Agenda Governo Digital 

 Piloto do Índice + Relatório de Lições Aprendidas 
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IV. DURAÇÃO E LOCAL DE EXECUÇÃO 

A consultoria será realizada num período de 4 meses, com regime híbrido (presencial/remoto), 
incluindo presença local em Luanda para actividades críticas (workshops, roadshows, pilotos e go-live). 

V. PERFIS REQUERIDOS  

Composição da Equipa e Perfis dos Peritos Principais 

 Posição 1 – Team Leader / Gestor de Projecto (Sénior) – Responsável pela coordenação 
geral, garantia de qualidade técnica dos entregáveis, gestão do plano de trabalho, gestão de 
stakeholders, condução de validações e consolidação dos produtos finais. 

 Posição 2 – Especialista em Governança Digital / GovTech / Transformação Digital (Sénior) – 
Responsável pelo desenho do modelo de governança digital multinível, incluindo processos, 
RACI, instâncias de decisão, instrumentos operacionais (ciclo de vida de serviços, padrões 
mínimos, mecanismos de priorização e reporte), e alinhamento com a Lei-Quadro do Governo 
Digital e a Agenda 2027.  

 Posição 3 – Especialista em Inteligência Artificial e Governança de IA (Sénior) – Responsável 
pelo desenho do framework de governança de IA para o Sector Público, incluindo princípios e 
regras de uso responsável, classificação por risco, requisitos mínimos por nível, conformidade 
e supervisão, gestão de fornecedores/soluções, e instrumentos operacionais (checklists, 
templates e fluxos de aprovação/monitorização) para casos de uso de IA.  

 Posição 4 – Especialista em M&E / Índices / Modelos de Maturidade (Sénior) — responsável 
pelo desenho do Índice de Digitalização do Sector Público, incluindo metodologia, dimensões 
e indicadores, modelo de recolha e validação, desenho do piloto, consolidação de resultados 
e lições aprendidas.  

 Posição 5 – Especialista Data / BI — responsável pela arquitectura de dados do índice, 
qualidade e governação de dados, parametrização/configuração de ferramentas digitais de 
recolha e processamento (workflows, validações), dashboards, trilhas de auditoria e suporte 
técnico ao piloto.  

 Posição 6 – Especialista em Sustentabilidade e Financiamento (Sénior) — responsável por 
estruturar o framework de sustentabilidade, incluindo análise de custos recorrentes (OPEX), 
opções de financiamento e mecanismos de sustentabilidade institucional, modelo de 
continuidade operacional, capacidades e plano de transição, bem como recomendações para 
operacionalização e manutenção do quadro de governança ao longo do tempo.. 

 
 
Mundi Consulting 
Lisboa, Setembro 2026 
 
 


